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012سؤلما ءادلأا مييقت صصخت

 لامعأ ةرادإهاروتكد

MBA-
يEيتاCDسلاا طيطختلا صصخت

 لامعأ ةرادإJDتسجام

HDBA
يEيتاCDسلاا طيطختلا صصخت

لامعأ ةرادإ يNاعمولبد

ةيبرتسويرولاكب

وزيلآا تابلطتلم دمتعم يSخاد ققدم

SPSيEيتاCDسا طيطخت12]اصتخا

KPIs ةيسيئرلاءادلأا تارشؤم ي\ دمتعم JDبخ
ءادلأا سايق تارشؤم 12]اصتخا

ةديدعةصصختم تاهج نم دمتعم بردمو راشتسم
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ةينهلماو ةيملعلا تلاهؤلما



 بيردتلاو ةرادلإاو طيطختلا لاجم ي\
ميلعتلاو تاعورشلما ةرادإو 2ملعلا ثحبلاو

ماع18

505
ةيبيردت شروو تارود

012سؤلماو يرادلإا ريوطتلا لاجم ي\ يراشتسا لمع46

خلا..وزيآ ،حئاول ،ةيئارجإ ةلدأ ،تانايبتسا ،يأر تاعلاطتسا

38
خلا .. ةيJDخ ،ةيلهأ ،ةيموكح( ةيسسؤمةيجيتاCDسا ططخ

22
 ،ةيميلعت ،ةيرادإ( ةيملع لمع قاروأ
)خلا.. ةيريوطت

17,125
ديفتسم بردتم

2

ةينهلماو ةيملعلا تا=>خلا نم



ةيرادلإا تاراشتسلاا مهأةيبيردتلا جما)'لا مهأ

)67:خش/567سؤم( يقيبطتلا ي.يتا,+سلاا طيطختلا-
)67:خش ، 567سؤم(BSC نزاوتلما ءادلأا ةقاطب-
 Strategic Mapsةيجيتا,+سلاا طئارخلا-
Risk Assessment .اهمييقتو رطاخلما ةرادإ-
 .تامزلأا ةرادإو ويرانيسلاب طيطختلا-

.567سؤلما ءادلأا مييقت-
KPIs ءادلأا سايق تارشؤم-
تارادلإا سلاجم ءادأ سايق-
ءادلأا سايق مظن تانوكم-
ءادلأا سايق تارشؤم تافينصت-
Benchmarking ةيعجرلما ةنراقلما-

.ةثيدحلا ةلاعفلا ةدايقلا-
.ةرادلإاو ةدايقلا مولبد-
.ةثيدحلا ةيرادلإا تاراهلما-
"باعللأا مادختساب" لمعلا قرف ةرادإ تاراهم-
)يرسلأا/يوب,+لا/يرادلإا( لاصتلاا تاراهم-

Lean Management ةقيشرلاو ةنرلما ةرادلإا-
ةرادلإا يs ةينابايلا ةبرجتلا-
)رمتسلما نxسحتلا تاينقتو بيلاسأ(KAIZEN ةيجهنم-
.ريوطتلاو نxسحتلا ةفاقث-
لمعلا ةئيب يs راكتبلااو ريوطتلا-

.ةيرادلإا تاءارجلإا طيسبت نف-
.)67:خش / 567سؤم( زاجنلإا ةوقو نف-
.7~قتلا لوحتلاو ,xيغتلا ةرادإ-
)بابشلل / ةماع( .رارقلا ذاختاو ةيلوؤسلما-

)ةيقيبطت( ةيميلعتلا ةيبيردتلا ةطشنلأا-
اقفو رده لاب ميلعت-

ً
.نزياك تاينقتل 

ةيميلعتلا ةيبيردتلا باعللأا / حرلماب ميقلا سرغ-
.رثلأا لامجو ءاطعلا-

اهذيفنت ةعباتموةيليغشتلاو ةيجيتا,+سلاا ططخلا دادعإ-

.اهذيفنت ةعباتمو ءادلأا تارشؤم ةغايص-

.BSC نزاوتلما ءادلأا تاقاطب ميمصت-

.Risk Assessment اهمييقتو رطاخلما ليلحت-

 flowchartو تاسسؤملل ةيليغشتلا تاءارجلإا ةلدأ دادعإ-

 Job Descriptionsيفيظولا فصولا ةلدأ دادعإ-

.ةيلالماو ةيرادلإا حئاوللا دادعإ-

اهليلحتو تانايبتسلااو يأرلا تاعلاطتسا ميمصت-

.ءادلأا مييقتو ةدوجلا ,xياعم ءانب-

2015–9001وزيلآا ى�ع لوصحلل تاسسؤلما ةئي��-

12سارلا نسح . د- ةيتاذلا ة%$سلا 3



ا{|ف بيردتلا مت تاهجو لود
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نادوسلاايناتيرومسنوتنانبلنميلانيرحبلا

جروبمسكولاينالمااسنرفن;صلادنهلاايكرت ارسوس
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زاجنلإا ءاكرش



 عم نواعتلاب تيوكلا يs ةيلماعلا ةي,xخلا ةئيهللةيجيتا,+سلاا2020 ةطخ دادعإ قيرف وضع
2010 تاراشتسلالمكيد

2011–2010 للاخ ، تيوكلا-  ةيلماعلا ةئيهلا يs حئاوللا ريوطت قيرف ررقمو وضع

 ةدحتلما مملأا بتكم عم قيسنتلاب تيوكلا يs لولأا ةلاعفلا ةكارشلا رمتؤلم ايلعلا ةنجللا وضع
.اشتوأ ةيناسنلإا نوئشلل

م2012 وينوي ،.ةيسنوتلا ةيروهمجلا يs ،567نوتلا 7 يوكلا ي�هلأا لمعلا ىدتنلم ايلعلا ةنجللا وضع

ACA ةيدنكلا ةيبرعلا ةيميداكلأا يs يراشتسا وضع

2025–2022 ةيجيتا,+سلاا ةطخلا قيرف وضع + ةيلماعلاھمحرلا يs ميلعتلا ةدوج قيرف ررقمو وضع

 قيبطتلاب ةيلهلأا تامظنلما يs 567سؤلما ءادلأا مييقت ( ناونعب هاروتكدلا ةلاسر ثحب
2011)ةيتيوكلا تامظنلما ى�ع

 تامظنلما يs ي.يتا,+سلاا طيطختلا تاقوعم ( ناونعب ,xتسجالما ةلاسر ثحب
2007 )ةيلهلأا

ةيرشبلا دراولماو ةيتاذلا ةيمنتلا لاجم يs يفحص لاقم50 نم ,¥كأ

يرادلإا لاجلما يs ةعونتم تلاجم يs لاقم40 نم ,¥كأ

)تيوكلا يs ةيلهلأا تامظنلما نxب قيسنتلا( لاجم يs لمع ةقرو

 برعلا نxبردملل ثلاثلا رمتؤملل ةمدقم )ةيبيردتلا باعللأا ةيمهأ( يs لمع ةقرو
2015 /3 تيوكلا يs دقعنلما

2016 ةاكزلل رشاعلا يلماعلا رمتؤملل ي.يتا,+سلاا طيطختلاو ةاكزلا تاسسؤم :لمع ةقرو

ةيملعلا تاكراشلماو ثاحبلأا نم تايوضعلا نم
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 ميلعتلا ةرازو يs تارادلإا ضعبل تاءارجلإا ليلد دادعلإ يراشتسلاا قيرفلا سيئر
.2020- .2019  رطق- ي¨اعلا ميلعتلاو

.2015–2011 ماوعلأا للاخ تاراملإا– 7©ظ وبأ يs رادلا بابش جمان,ªل 7©يردتلا قيرفلا وضع

 دادعلإا تحت بتك تافلؤم ةعومجم


